Keluarga / Ahli
Waris

ALUR KLAIM JAMINAN KEMATIAN
BPJS KETEGAKERJAAN

-

Kelurahan \

Melegalisir KTP Peserta
Melegalisir KK

Membuat Surat Keterangan
Kematian

Membuat Surat Keterangan
Lajang (ababila belum menikah)
Melegalisir KTP Ahli Waris

-
Y

Ahli Waris

Datang Langsung ke kantor
BPJS Tenagakerja

Mengisi Formulir Klain Jaminan
Kematian

Melengkapi dokumen
persyaratan klaim

~

J

Melegalisir Akte Kelahiran
Peserta j

Dokumen kelengkapan Q

Kartu Peserta Tenaga Kerja
Kartu Tanda Penduduk
(KTP) Peserta

Kartu Keluarga (KK)

Kartu Penduduk Ahli Waris
Surat Keterangan Ahli Waris
Surat Keterangan Kematian
Formulir JK dan JHT yang
telah diidi

Buku Tabungan (Rekening
atas nama ahli waris

Surat Kuasa (jika
dikuasakan)

Kartu Tanda Pendudukuk
yang dikuasakan

-

BPJS-TK

Verifikasi data
berkas Klaim
Transfer ke
Rekening Ahli
waris

~

J




